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TÖLTSD LE
AZ MDRT 2018 
APPLIKÁCIÓT!
A LEGFRISSEBB INFORMÁCIÓK 

A KONFERENCIÁRÓL

› Minden előadást megtalálsz egy helyen

› Állítsd össze a programodat

› Ismerd meg az előadókat

› A térképek segítenek eligazodni

› Építs kapcsolatokat
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Letölthető 
hét nyelven

A keresőbe ezt írd be: 
“MDRT 2018” 

Wi-Fi

Ingyenes Wi-Fi

a konferenciaközpont 

egész területén és

a JW Marriott hotelben.

Ingyenes Wi-Fi a Regal 

L.A. Live és a The Novo 

területén kizárólag az 

MDRT előadások ideje 

alatt az MDRT által használt 

termekben. 

A beállításoknál válaszd az 

MDRT 2018 hálózatot

(jelszó nem szükséges).

*Ingyenes Wi-Fi szolgál-

tatást nem biztosítunk az 

InterContinental Hotelben.

Közösségi média

Oszd meg a konferencia 

legizgalmasabb pillanatait a 

közösségi oldalakon is!

#MDRT2018
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KEDVES MDRT TAGOK 
ÉS KEDVES VENDÉGEK!  

INagy örömömre szolgál, hogy üdvözölhetlek benneteket az 

MDRT 2018-as konferenciáján Los Angelesben. Az elkövetkező 

öt napban kiváló előadók tartanak előadásokat, és a szakma 

legjobbjaitól tanulhattok. Nagy izgalommal tölt el, hogy ilyen 

sokan eljöttetek, és részesei lesztek az MDRT történelmének, 

és most kibontakozó fényes jövőjének. 

Ez a 39. konferencia, amin részt veszek, és minden alkalommal tanultam valami újat, 

amire soha nem gondoltam, hogy szükségem lenne, de aztán nélkülözhetetlenné 

vált. Akár először vagy itt, akár ötvenedszerre, néhány dolgot mindenképpen tegyél 

meg. Ossz meg valakivel egy jó ötletet, ismerkedj meg valakivel, akivel még nem 

találkoztál, tanulj valami újat, és ünnepeld meg, hogy eljutottál ide! 

Fantasztikus konferencia vár ránk, kiváló előadókkal és előadásokkal. 

A programfüzetben megtalálsz minden információt az egyes napok programjáról, 

az előadásokról, és megtalálod benne a térképeket is. Ha még ennél is több 

információra lenne szükséged, akkor töltsd le az MDRT konferencia applikációt. 

A plenáris ülések mellett szekcióülések és az ún. Cornerstone előadások várnak rád, 

de ne hagyd ki a ConneXion Zone történéseit és az MDRT Speaks ötleteit sem. 

Ne maradj le az ünnepélyes megnyitóról június 24-én, szombaton 17.00-18.30 között, 

ahol a zászlóceremónián felsorakoznak az MDRT tagok által képviselt országok 

zászlói, és remek előadásokat hallhatsz. 

Bárkivel is beszélsz majd, mindenki emlékszik arra a konferenciára, ahol értékes 

tudással lett gazdagabb, találkozott egy lenyűgöző kollégával, vagy olyan ötletet 

kapott, amitől a karrierje beindult. Legyen az idei konferencia számodra az a bizonyos 

emlékezetes év.

 

James D. Pittman, CLU, CFP 

2018 elnök 

Million Dollar Round Table
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James D. Pittman, CLU, CFP,
Portland, Oregon, USA. Az MDRT jelenlegi elnöke. 44 éve tagja a 

Kerekasztalnak, 16 Court of the Table, és 6 Top of the Table kvalifikációval. 

Az MDRT Alapítvány Platinum Knight fokozatú támogatója, az alapítvány 

Inner Circle Society bizottságának és kuratóriumának tagja. Az M Benefit 

Solutions tagvállalata, az Insurance Consulting Services Inc. alapítója és 

elnöke. 2009-ben neki ítélték az Oregon állam biztosítási és pénzügyi 

tervezőinek egyesülete által alapított Bud Horn díjat. A portlandi 

hagyatéktervezési tanács, valamint a CLU és a ChFC portlandi tagozatának 

korábbi elnöke.

Mark J. Hanna, CLU, ChFC,
Concord, California, USA. Az MDRT tavalyi elnöke. 30 éve tagja 

a Kerekasztalnak, 3 Court of the Table, és 19 Top of the Table kvalifikációval, 

2007-ben a Top of the Table elnöki tisztségét töltötte be. Az MDRT Alapítvány 

Royal Order Excalibur Knight fokozatú támogatója, az alapítvány Inner Circle 

Society bizottságának tagja. Az általa alapított Hanna Global Solutions 

elnöke, amely a munkavállalói béren kívüli juttatások terén nemzetközi HR 

megoldásokat kínál, valamint a Hanna Insurance and Financial Solutions 

Inc. vezérigazgatója, amely felsővezetői béren kívüli juttatásokkal és 

utódlástervezéssel foglalkozik. Sokrétűen kapcsolódik a Kerekasztal 

munkájához, több bizottság és munkacsoport tagja. Számos helyi, állami 

és országos szakmai szervezet igazgatóságának munkájában is részt vesz, 

többek között a Pénzügyi Tanácsadók Társasága két területi szervezetének 

(Golden Gate és East Bay) az elnöke, a NAIFA (Pénzügyi Tanácsadók 

Országos Szövetsége) elnöke San Franciscóban, és a Pénzügyi Tanácsadók 

Társasága országos igazgatóságának is a tagja.

Ross Vanderwolf, CFP,  
Fortitude Valley, Queensland, Ausztrália, az MDRT első alelnöke. 31 éve tagja 

a Kerekasztalnak, 9 Court of the Table, és 8 Top of the Table kvalifikációval, 

az MDRT Alapítvány Platinum Knight fokozatú támogatója. Az MDRT valamint 

az ausztrál pénzügyi tanácsadói szakma javára végzett önkéntes szolgálatai 

mellett több szakmai díjat is elnyert kiváló teljesítményéért, és minden évben 

beszavazzák Ausztrália legmegbízhatóbb pénzügyi tanácsadói közé.

AZ MDRT IGAZGATÓTANÁCSA
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Regina Bedoya, CLU, ChFC,
Az MDRT Igazgatótanácsának második alelnöke. 25 éve tagja 

a Kerekasztalnak, 7 Court of the Table, és 2 Top of the Table kvalifikációval. 

Az MDRT Alapítvány Diamond Knight fokozatú támogatója, és az alapítvány 

Inner Circle Society bizottságának tagja. Az RB Financial Advisors 

vállalat elnöke, szakterülete a biztosítási védelem és a nyugdíjtervezés. 

Önkéntesként több előadást is tartott MDRT konferenciákon, MDRT 

Experience és Global konferenciákon, és egyéb nemzetközi szakmai 

rendezvényeken. Megkapta az Irvin Konter díjat, kétszer ítélték neki 

a Prudential Palm Beach Év Tanácsadója díjat, és büszke tulajdonosa 

a Palm Beach Atlantic University által alapított American Free Enterprise 

Companion Medal vállalkozói díjnak is.

Ian James Green, Dip PFS,  
London, Anglia, az MDRT Igazgatótanácsának titkára. 20 éve tagja 

a Kerekasztalnak, 5 Court of the Table, és 12 Top of the Table kvalifikációval. 

Az MDRT Alapítvány Diamond Knight fokozatú támogatója, és az alapítvány 

Inner Circle Society bizottságának tagja. Az MDRT teljes embert előtérbe 

helyező felfogásának szószólójaként a családi tulajdonban lévő, két 

évtizednyi szakmai múlttal rendelkező, londoni székhelyű Green Financial 

Advice pénzügyi tervező cég alapítója. Sokrétű önkéntes tevékenységet 

végez az MDRT berkein belül, többek között 2017-ben ő volt a Top of the 

Table egyik alelnöke, 2016-ban pedig tagja volt az MDRT konferencia 

plenáris- és szekcióüléseit előkészítő bizottságának is. Többször tartott 

előadást MDRT konferenciákon, valamint Top of the Table és MDRT 

Experience rendezvényeken is. Elismert szakemberként sok rendezvényre 

hívják vendégelőadóként, és korábban kuratóriumi tagja volt a Personal 

Finance Society Alapítványának, valamint igazgatósági tagja az Életbiztosítók 

Szövetségének is.
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TÉRKÉP A SZÁLLODÁKRÓL

Az MDRT hivatalos helyszíneit és szállodáit kékkel jelöltük meg.

Javasoljuk, hogy a térképen látható gyalogos útvonalakon közelítsék meg
az MDRT hivatalos helyszíneit.
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Az MDRT hivatalos helyszíneit és szállodáit kékkel jelöltük meg.

Javasoljuk, hogy a térképen látható gyalogos útvonalakon közelítsék 
meg az MDRT hivatalos helyszíneit.
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Központi helyszín: 

Los Angeles Convention Center 

South Hall (déli csarnok)

1201 S. Figueroa St., Los Angeles, CA 90015

+1 (213) 741-1151

További helyszínek:

JW Marriott at LA Live   

900 West Olympic Blvd 

+1 (213) 765-8600

Regal L.A. Live:  

A Barco Innovation Center 

1000 West Olympic Blvd 

+1 (844) 462-7342

The NOVO at L.A. Live 

800 West Olympic Blvd A335 

+1 (213) 765-7000

InterContinental  

Los Angeles Downtown  

900 Wilshire Blvd 

+1 (213) 688-7777

JW Marriott at LA Live  

(A konferencia hivatalos központi szállodája)

900 West Olympic Blvd,  

Los Angeles CA 90015

+1 (213) 765-8600

Courtyard by Marriott LA Live

901 West Olympic Blvd,  

Los Angeles, CA 90015

+1 (213) 443-9222

Hotel Indigo

899 Francisco St,  

Los Angeles, CA 90017

+1 (213) 232-8800

Luxe City Center Hotel

1020 South Figueroa St,  

Los Angeles, CA 90015

+1 (213) 748-1291

Residence Inn by Marriott LA Live

901 West Olympic Blvd,  

Los Angeles, CA 90015

+1 (213) 443-9200

InterContinental  

Los Angeles Downtown

900 Wilshire Boulevard,  

Los Angeles, CA 90017

+1 (213) 688-7777

Sheraton Grand Los Angeles

711 South Hope St,  

Los Angeles, CA 90017

+1 (213) 488-3500

Szállodák A konferencia helyszínei

A

B

C

D

E

1

2

3

4

Nincs a térképen

Nincs a térképen
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TRANSZFER SZOLGÁLTATÁS
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Az alábbi szállodáktól gyalog is könnyen meg lehet 

közelíteni a konferenciaközpontot, így ezekhez nem 

biztosítunk transzfert.  

› Courtyard L.A. Live  

› Hotel Indigo  

› JW Marriott L.A. Live  

› Luxe City Center  

› Residence Inn L.A. Live

A transzfer fel-és leszállás helyét 

a konferenciaközpont előtt a 12. oldalon 

található térképen jelöltük meg.

Mozgássérültek számára transzfer igényelhető 

telefonon itt: +1 (310) 274-8819, mellék 225 , kérjük, 

hogy legalább 20 perccel a kívánt időpont előtt 

jelezze az igényét. 

Fel-és leszállás a szállodáknál

A

B

InterContinental Los Angeles 

Downtown 

Wilshire Blvd. járda

Sheraton Grand Los Angeles 

Hope Street járda

Az MDRT buszos transzfert biztosít az 

Intercontinental Los Angeles Downtown és 

a Sheraton Grand Los Angeles szállodáktól 

a konferenciaközpontba. A szolgáltatást az MDRT 

tagok június 23-től (szombat) június 27-ig (szerda) 

vehetik igénybe.
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Every 20-25 

minutes

Every 10-15 

minutes

Transzfer menetrend

Szombat  
június 23.

Vasárnap  
június 24.

Hétfő  
június 25.

Kedd  
június 26.

Szerda  
június 27.

6:00

6:30 .

7:00.

7:30.

8:00

8:30.

9:00.

9:30.

10:00.

10:30.

11:00.

11:30.

12:00.

12:30.

13:00.

13:30.

14:00.

14:30.

15:00.

15:30.

16:00.

16:30.

17:00.

17:30.

18:00.

18:30.

19:00

19:30.

20:00

20:30.

21:00

Buszos transzfer a konferenciaközpont déli csarnoka (South Hall) valamint az Intercontinental Los Angeles 

Downtown és a Sheraton Grand Los Angeles szállodák között

*i Ekkor indul az utolsó transzfer a konferenciaközpontból a szállodákba. 

A szállodákból az utolsó transzfer körülbelül egy órával ezelőtt indul a konferenciaközpontba.
# Az ünnepélyes megnyitóra a vasárnapi menetrend szerint közlekedik a transzfer.

10:30 – 18:00* 

20-25 

percenként

6:30 – 15:30

20-25 

percenként#

15:30 – 19:30*
10-15

percenként

6:30 –8:30  

10-15

percenként

8:30 – 15:00  

20-25 

percenként

15:00 – 18:30*

10-15

percenként

6:30 –8:30  

10-15

percenként

8:30 – 15:00 

20-25 

percenként

15:00 – 18:30

10-15

percenként

18 – 19:30* 

20-25 

percenként

6:30 – 18:30*  

20 percenként
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JW Marriott konferenciaközpont és báltermek
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InterContinental Hotel

5. emelet

SZÁLLODÁK

WIL SHIRE GR AND 
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OUTDOOR TERRACE
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JELMAGYARÁZAT
Előadásokat jelző ikonok

Tolmácsolást nem biztosítunk

Külön belépőjeggyel látogatható 

Előzetes jegyvásárlással látogatható:

A belépés belépőjegy megvásárlásához 

kötött. Belépés kizárólag azok számára, 

akik a belépőjegyüket előzetesen 

megvásárolták, és a regisztrációnál 

megkapták.

Témák

Marketing

Vállalkozói praxis

Kockázati és egyéb termékek

Top of the Table

Nyugdíj- és vagyonkezelés

Teljes ember

Szekcióüléseket jelző ikonok

Tolmácsolt nyelvek

 Bahasa indonéz

 Kantoni

 Hindi

 Magyar

 Japán

 Koreai

 Mandarin

 Portugál

 Spanyol

 Thai

Előadások nyelve

  Kantoni

   Angol

   Hindi

   Japán

 Koreai

 Mandarin

 Spanyol

 Thai

19
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A PROGRAM RÖVID ÁTTEKINTÉSE

Szombat, 2018. június 23.
11:00 – 17:00 ConneXion Zone nyitvatartási ideje

11:00 – 17:00 MDRT Store nyitvatartási ideje

11:00 – 17:00 MDRT Foundation stand nyitvatartási ideje

11:00 – 18:00 Regisztráció nyitvatartási ideje

16:30 – 17:30 p.m. PGA nyitó rendezvény az önkénteseknek: Fontos vagy nekünk!

Vasárnap, 2018. június 24.
7.00 – 19.00  Regisztráció nyitvatartási ideje

10.00 – 16.00  ConneXion Zone nyitvatartási ideje

10:00 – 16:00 MDRT Store nyitvatartási ideje

10:00 – 16:00 MDRT Foundation stand nyitvatartási ideje

13:00 – 15:30 Court of the Table és Top of the Table program és fogadás  

(kizárólag 2018. évi Court of the Table és Top of the Table tagoknak)

17:00 – 18:30 Ünnepélyes megnyitó

Hétfő, 2018. június 25.
7:00 – 16:00 Regisztráció nyitvatartási ideje

8:00 – 11:40 Plenáris előadások

11:30 – 17.00 ConneXion Zone nyitvatartási ideje

11:30 – 17:00 MDRT Store nyitvatartási ideje

11:30 – 17:00 MDRT Foundation stand nyitvatartási ideje

12:00 – 13:30 Előadás az ebédszünetben 

12:30 – 13:15 Foundation Forum: Operation TraffickWatch

14:00 – 15:00 Szekcióülések

15:30 – 16:30 Meditáció

15:30 – 17:00 Szekcióülések

 KÜLÖN BELÉPŐJEGGYEL LÁTOGATHATÓ      TOLMÁCSOLÁST NEM BIZTOSÍTUNK20
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Kedd, 2018. június 26.
7:00 – 19:00  Regisztráció nyitvatartási ideje

7:00 – 19:00  Fejhallgatók leadás

8:00 – 11:35  MDRT Speaks

11:30 – 17:00 ConneXion Zone nyitvatartási ideje

11:30 – 17:00 MDRT Store nyitvatartási ideje

11:30 – 17:00 MDRT Foundation stand nyitvatartási ideje

12:00 – 13:30 Előadás az ebédszünetben   

14:00 – 15:00 Szekcióülések

15:30 – 17:00 Szekcióülések

15:30 – 16:30 Meditáció

Szerda, 2018. június 27.
7:00 – 18:00  Regisztráció nyitvatartási ideje

7:00 – 18:00  Fejhallgatók leadás

8:30 – 9:30 Cornerstone előadások

9:30 – 14:00 MDRT Store nyitvatartási ideje

9:30 – 15:00 MDRT Foundation stand nyitvatartási ideje

10:00 – 11:00  Court of the Table nyílt fórum 

10:00 – 11:00 Szekcióülések 

11:30 – 12:30  Szekcióülések

14:00 – 17:00 Plenáris előadások

Szinkrontolmácsolást nem biztosítunk az előzetes jegyvásárláshoz kötött rendezvényeken. ( / ). 

 KÜLÖN BELÉPŐJEGGYEL LÁTOGATHATÓ      TOLMÁCSOLÁST NEM BIZTOSÍTUNK

A programfüzet a nyomdába adáskor aktuális információkat tartalmazza. Amennyiben a program vagy annak bármely része 

időközben módosul, a frissítéseket az MDRT applikáción (MDRT 2018) lehet nyomon követni, amely okostelefonra letölthető.

Kizárólag a személyre szóló konferencia névkitűzővel lehet belépni az előadásokra és a rendezvényekre, 

így a plenáris előadásokra, a szekcióülésekre, a ConneXion Zone rendezvényeire, az ünnepélyes 

megnyitóra, a Cornerstone előadásokra, az MDRT Speaks előadásaira, az Echo (ismétlő) előadásokra, 

az ötletbörzékre és a jegyvásárláshoz kötött rendezvényekre. 

Ne veszítsd el a névkitűződet! Ha mégis megtörténik, 1095 dollárt számítunk fel az elveszett 

kitűző pótlásáért. 

Elveszett vagy elkeveredett kitűzők ügyében a regisztrációs csarnok On-Site Services (helyszíni 

szolgáltatások) pultját kell keresni, amely a konferenciaközpont déli csarnokában (South Hall) található. 

2121
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11:00 – 17:00 ConneXion Zone 
Convention Center / South Hall K

11:00 – 17:00  MDRT Store
Convention Center / South Hall K

11:00 – 17:00 MDRT Foundation standja
Convention Center / South Hall K Foyer

11:00 – 18:00 Regisztráció 
Convention Center / South Lobby

16:30 – 17:30 PGA nyitó rendezvény önkénteseknek:  
Fontos vagy nekünk!
Convention Center / 502

A PGA önkéntesek számára a rendezvényen való részvétel kötelező. Brian D. Heckert, CLU, ChFC 

tart előadást arról, hogyan tudnak az önkéntesek értékes segítséget nyújtani a résztvevőknek 

úgy, hogy közben életre szóló barátságok köttetnek. Mindenki fontos útmutatót kap az 

önkéntesként ellátott feladatát illetően is.

18:00 – 19:30 Excalibur fogadás
MDRT Alapítvány Excalibur Society tagok és 2018 Inner Circle Society adományozók

(belépés kizárólag meghívóval)

   Angol

 Kantoni

 Japán

 Koreai

 Mandarin

 Spanyol

 Thai

2323

MDR 243 AM (2018) Program Book-R2_HUN_final_3_separate.indd   23 2018. 05. 28.   19:37



24
JÚNIUS

VASÁRNAP

24

MDR 243 AM (2018) Program Book-R2_HUN_final_3_separate.indd   24 2018. 05. 28.   19:37



7:00 – 19:00 Regisztráció
Convention Center / South Lobby

10:00 – 16:00 ConneXion Zone
Convention Center / South Hall K

10:00 – 16:00 MDRT Store 
Convention Center / South Hall K 

10:00 – 16:00 MDRT Foundation standja 
Convention Center / South Hall K Foyer

13:00 – 15:30 Court of the Table 
és Top of the Table Program és fogadás 
Kizárólag a 2018. évi Court of the Table és Top of the Table tagoknak.

13:00 – 14:30 A sarki bolttól a sarokirodáig
Bill McDermott / InterContinental Hotel / Wilshire Grand Ballroom 

A kérlelhetetlen optimizmus és az ügyfelek iránti empátia a kulcsa 

McDermott sikertörténetének, amely a munkások lakta Long Island sarki 

boltjától vezetett a világ egyik legismertebb, üzleti megoldásokat kínáló 

szoftvercégének, az SAP-nak a vezérigazgatói pozíciójáig. 2002-ben történő 

kinevezése óta az SAP piaci részesedése, bevételei, nyeresége, valamint 

ügyfeleinek és munkatársainak elégedettsége jelentősen megugrott. 

Inspiráló előadásában McDermott azokat az üzleti, értékesítési és vezetői 

stratégiákat osztja meg a hallgatósággal, amelyek a Xerox-nál töltött évei 

alatt minden általa betöltött pozícióban az első helyre röpítették, és amelyek 

az SAP-t a szakma élvonalába röpítették. Személyes történetével sokakat 

inspirál arra, hogy hozzák ki magukból a maximumot, és merjék követni az 

álmaikat.   

14:30 – 15:30 Fogadás
InterContinental Hotel / Wilshire Grand Foyer

  Angol

 Kantoni

 Japán

 Koreai

 Mandarin

 Spanyol

 Thai

Csak belépőjeggyel látogatható rendezvény.    

Kizárólag a 2018. évi Court of the Table és Top of the Table tagoknak.

A belépéshez kérjük felmutatni a Court of the Table vagy Top of the Table névkitűzőt, 

címkét és belépőjegyet.  

25
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17:00 – 18:30 Ünnepélyes megnyitó
Levezető elnök: James D. Pittman, CLU, CFP / Convention Center / South Hall HJ

A színpadon inspiráló előadók előadásaival kezdetét veszi a fantasztikus három nap. A 

motiváló üzenetek mellett élő show és az MDRT hagyományos Zászlóceremóniája emeli az est 

fényét. Mindenkit bátorítunk, hogy hazája népviseletébe öltözve ünnepeljük együtt az MDRT 

sokszínűségét és nemzetköziségét.

(Ajtónyitás és élő show kezdési időpontja 16.30)

A konferencia hivatalos megnyitója James D. Pittman, CLU, CFP

Zászlóceremónia

Nyitó gondolatok Karon Pittman

A szándék hatalma John Maxwell

Turista helyett légy utazó Andrew McCarthy

Repülj a paradicsomba Eric Whitacre

   Angol

 Bahasa indonéz

 Kantoni

 Hindi

 Magyar

 Japán

 Koreai

 Mandarin

 Portugál

 Spanyol

 Thai
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7:00 – 16:00 Regisztráció
Convention Center / South Lobby

8:00 – 11:40 Plenáris előadások
Convention Center / South Hall HJ

(ajtónyitás 7.15, élő zene kezdési időpontja 7.30)

Levezető elnökök James D. Pittman, CLU, CFP és Mark J. Hanna, CLU, ChFC

Future Crunch Angus Hervey, Ph.D. / Tané Hunter

A szünet hatalma Romie Mushtaq, M.D.

Érzést kiváltani Matthew Luhn

Az én igazságaim Kechi Okwuchi

Szünet (20 perc)

Annyira fényes a jövőnk, hogy 
napszemüveget kell felvennünk

James D. Pittman, CLU, CFP

Hatással vagyunk mások életére Marc A. Silverman, CFP, ChFC

Mi lenne, ha a te gyerekedről 
lenne szó 

Matt Parker

Eljött a te napod Vince Poscente

A választás hatalma Anne Mahlum

Az ígéret Jason Hewlett

11:30 – 17:00 ConneXion Zone®

Convention Center / South Hall K

11:30 – 17:00 MDRT Store 
Convention Center / South Hall K 

11:30 – 17:00 MDRT Foundation standja 
Convention Center / South Hall K Foyer

29
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12:00 – 13:30 Előadás az ebédszünetben: Jelenlét, befolyás 
és megtalálni a saját hangod  
Louise Mahler, Ph.D. / JW Marriott / Gold Ballroom 2

Mivel az elme, a test és a hang összefügg, a lelkiállapotod meghatározza a testtartásodat, 

és azt, hogy az érzéseid hogyan tükröződnek a hangodban, ami végső soron meghatározza 

a kommunikációd hatékonyságát. Ebben a szórakoztató, interaktív előadásban a személyes 

kölcsönhatások pszichológiájának első számú szakértője, Louise Mahler olyan technikákat mutat 

be, amelyek segítségével hatékonyabban tudod eljuttatni az üzenetedet, hatással tudsz lenni 

másokra, hogy win-win helyzeteket teremts, és még nagyobb empátiát tudj vinni a személyes 

interakcióidba. 

12:30 – 13:15 Foundation Forum: Operation TraffickWatch
Matt Parker / Convention Center / South Hall HJ

A világ szinte minden országában létezik az emberkereskedelem. Sajnos sokan nem értik a 

nemzetközi vagy a helyi emberkereskedelem valóságát és nem tudják, mit tegyenek, ha arra 

gyanakodnak, hogy a közvetlen környezetükben ilyen események történnek. Az MDRT Alapítvány 

2018. évi jótékonysági partnere, a The Exodus Road előadása felkészíti az MDRT tagjait arra, mi a 

teendő az emberkereskedelem jeleinek észlelése esetén. Történetekkel, statisztikai adatokkal, 

és interaktivitással tűzdelt előadásában az Operation TraffickWatch minden szükséges eszközt a 

résztvevők kezébe ad. 

Előzetes jegyvásárlással látogatható:     

Belépés kizárólag azok számára, akik a belépőjegyüket a regisztráció alkalmával 

megvásárolták. Az ebédet 12.00 órakor szolgáljuk fel, és 12.30-kor pontban befejezzük. 

    Angol

  Szinkrontol-
mácsolást nem 
biztosítunk.

   Angol

 Kantoni

 Japán

 Koreai

 Mandarin

 Spanyol

 Thai
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Szekcióülés 14.00-15.00 
Top of the Table

   Angol

 Japán

 Thai

 Magyar

Magnetikus Marketing! A csak rád jellemző értékek 
egyértelmű közvetítése új üzleteket hoz
Maribeth Kuzmeski, Ph.D.* / JW Marriott / Diamond Ballroom

Még ha az ügyfeleid elégedettek is a tanácsadói tevékenységeddel, nem tudhatják, mi mindent 

teszel értük az általuk fizetett díjért cserébe. Melyek a legcélravezetőbb módszerek arra, 

hogy az értékeidet kommunikáld az ügyfeleid felé, és hogy emlékezzen rád, akinek segítesz? 

Maribeth Kuzmeski költséghatékony stratégiái azonnal átültethetők a gyakorlatba, hogy minél 

többen kezdjenek beszélni rólad, és új kapcsolatokra és üzleti lehetőségekre tegyél szert. 

Érzékletesen elmagyarázza majd, hogy az átgondolt szóbeli és írásbeli kommunikáció 

a vállalkozásod fejlesztésének legfontosabb eleme, és mekkora jelentősége van annak, mit és 

hogyan fogalmazol meg a tárgyalások során, hogyan néz ki a weboldalad, és mennyire hatékony 

a marketing tevékenységed.  

15:30 – 16:30 Meditáció Állj meg, lélegezz és meditál
Romie Mushtaq, M.D. / JW Marriott / Gold Ballroom 2

Próbálkoztál már korábban a meditációval, és nem sikerült leállítani a gondolataidat? 

Gyakran meditálsz, és az a célod, hogy lenyugtasd az elméd ebben az őrült tempójú világban? 

Bárki megtanulhat meditálni az előadáson elhangzó légzőgyakorlatok segítségével. Mushtaq, 

neurológus és mindfulness szakértő ülő testhelyzetben végzett, irányított csoportos 

meditációján vehetsz részt. Sokan, akik otthon nem tudnak eljutni a meditatív állapotba, 

vezetett meditáció alkalmával képesek lesznek rá. Itt gyakorlás közben tudod elsajátítani 

a meditációs technikát, és útmutatást kapsz arra is, otthon hogyan folytasd a mindfulness alapú 

meditációs programot. Az eredmény? Turbózd fel az agyadat, és egy kiegyensúlyozott, nyugodt, 

hatékony nap vár rád.

 Angol

Az előadás angol 
nyelven hangzik 
el, de ajánljuk 
azoknak is, akiknek 
nem anyanyelve az 
angol.

*AZ ELŐADÓ NEM MDRT TAG 31
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Vállalkozói 
praxis

  Angol

 Japán

 Thai

 Magyar

Bizalomépítés: az ügyfél az első
Stephen Kagawa, FSS, LUTCF / JW Marriott / Diamond Ballroom

Függetlenül attól, hogy ügyfeled hol él, és milyen nyelven beszél, csak az számít, hogy 

bízik-e benned. Előadásában Stephen Kagawa olyan módszereket mutat be, amelyeket az új 

szerződések, a folyamatosan érkező minőségi ajánlások, és a Top of the Table minősítés évről 

évre történő elérése érdekében maga is alkalmaz. Szó lesz kérdezéstechnikáról, és azokról 

a folyamatokról is, amelyek az ügyfélkapcsolatok megalapozását, és a kidolgozott pénzügyi 

programok következetes megvalósítását szolgálják.  Olyan konkrét kérdéssort mutat be, 

amellyel segít azonosítani az ügyfél értékrendjét, és megalapozza az igényfelmérést, és magát a 

tanácsadás folyamatát is. Mindezek egy egyszerű, ám annál hatékonyabb tanácsadói rendszerré 

állnak össze.   

17.00 – 18.00 Quarter Century Club (Negyedszázadosok klubja)
Kizárólag Quarter Century klubtagoknak / JW Marriott / Plaza

17.30 – 18.30 Top of the Table fogadás
Kizárólag a 2018. évi Top of the Table tagoknak / The Ritz-Carlton / WP24 és Nest Lounge

Szekcióülés 15.30–17.00 
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JÚNIUS

KEDD
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7:00 – 19:00 Regisztráció és tolmácsberendezés leadása
Convention Center / South Hall Lobby

8:00 – 11:40 MDRT Speaks
Convention Center / South Hall HJ

(Ajtónyitás 7.15, élő zene kezdési időpontja 7.30)

Levezető elnökök Regina Bedoya, CLU, ChFC, és Ross Vanderwolf, CFP

Mély beszélgetések Ross Vanderwolf, CFP

WOW ügyfélélmény

Ne csinálj semmit, csak ülj ott Randy L. Scritchfield, CFP, LUTCF

Tedd egyszerűvé a bonyolultat Robert L. Avery, ChFC, CLU

Tűnj ki a tömegből Priti Ajit Kucheria, CFP, LUTCF

Számít a sorrend Dimitry Neyshtadt, ChFC

3 kérdés, hogy még nagyobb 
hatást érj el

Theodore S. Rusinoff, CFP

Kevesebb szakszó, több 
kommunikáció

H. Richard Dobson Jr., CFP

Aloha kapcsolat Adelia C. Chung, CLU, ChFC

Nevessünk (5 perc szünet) Jason Hewlett

A jövő praxisa

Siker vagy túlélés John J. Demboski, CFP

A digitális rendszer Remigiusz Stanislawek

Az érthetőség hatalma Brad Isaac, ADFS

Tanácsadói díj Barjes R. Angulo, LUTCF, RICP

A siker kultúrája Jeremy M. Wellington, Dip CII, Dip PFS

Légy mindig zöld Julian H. Good Jr., ChFC, CLU

AZ MDRT SPEAKS A KÖVETKEZŐ OLDALON FOLYTATÓDIK
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8: – 11:30 MDRT Speaks (folyt.)

Szünet (20 perc)

Mit ad az MDRT?

Az egész életed rendben van? Corry Collins, CH.F.C., CLU

Színes bölcsesség Timothy D. Clairmont, MSFS, CFP

A százdolláros bankjegy Daniel M Boardman, CFP, CLU

Életbiztosítás nyugdíjasoknak Brad Brain, CLU, CFP

Találd meg a réspiacodat Janet N. Ng, FChFP, CEPP

Óriások vállán állni Simon D. Lister, Dip PFS

A határidő hatalma Aurora L. Tancock, CFP, FLMI

Az érzelmi hullámvasút Carlyle Fletcher, CLU

Minden év jobb, mint az előző Frank A. Creaghan, CLU

Legyőzni a nehézségeket Király Márta Borbála, MA

A legegyszerűbb mindig a legjobb D. Scott Brennan

Nevet az MDRT 

A jókedvről komolyan Jason Hewlett

11:30 –17:00 ConneXion Zone
Convention Center / South Hall K

11:30 – 17:00 MDRT Store 
Convention Center / South Hall K 

11:30 – 17:00 MDRT Foundation stand 
Convention Center / South Hall K Foyer
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12 – 13:30 Előadás az ebédszünetben: 
Rocksztár eladástechnika  
Ryan Estis / JW Marriott / Gold Ballroom 2

Egy reklámügynökség vezetőjeként Estis vállalatoknak segít eljutni az ügyfelekhez. 

Az előadásában ezt a tudását fogja megosztani, és segít a közönség soraiban ülő tanácsadóknak 

növelni a teljesítményüket, változásokat elindítani és növekedést elérni. A jelenlegi trendeket 

ügyfelei történetein keresztül mutatja be. Az előadás olyan konkrét megoldásokat mutat be, 

amelyek azonnal átültethetők a gyakorlatba, és az ügyfélközpontú élmények bevezetésével még 

mélyebb kapcsolatot tudsz kialakítani azokkal, akik a vállalkozásodban a legfontosabbak: az 

ügyfeleiddel.   

Előzetes jegyvásárlással látogatható: A belépés belépőjegy megvásárlásához kötött.    

Belépés kizárólag azok számára, akik a belépőjegyüket a regisztráció alkalmával 

megvásárolták. Az ebédet 12.00 órakor szolgáljuk fel, és 12.30-kor pontban befejezzük. 

    Angol

  Szinkrontolmá-
csolást nem 
biztosítunk 
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Top of the Table

    Angol

 Japán

 Thai

 Magyar

A folyamat számít, nem a termék
Jedediah Harrison Levene, CFP, CLU / JW Marriott / Diamond Ballroom

Levene az előadásában bemutatja, hogy minden sikeres tanácsadói praxis és ügyfélkapcsolat 

a tanácsadási folyamat során, és nem a termék következtében alakul ki. A holisztikus 

vagyonkezelési szemlélet átadásával megmutatja a résztvevőknek, hogyan érhetnek el még 

több sikert, ha a terméket egy nagyobb cél elérésének eszközeként kezelik, és nem a termékre 

helyezik a hangsúlyt. Felismerve azt, hogy a pénzügyi tanácsadónál jobban senki sem ismeri 

egy adott ügyfél élethelyzetét, Levene kidolgozott egy négy lépésből álló pénzügyi tervezési 

folyamatot (Terv-Védelem-Project-Álom), amely azonnal alkalmazható ismeretekkel vértezi 

fel a hallgatóságot. Szó lesz az évente egyszeri felülvizsgálatról és az elért eredmények 

kommunikálásáról, az ügyfél legalapvetőbb igényeinek meghatározásáról, és ezeknek az 

információknak a tervezésbe való beépítéséről is.    

  

Szekcióülés 14.00 – 15.00 

Szekcióülés 15.30-16.30 

Marketing

   Angol

 Japán

 Thai

 Magyar

Megcsináltam az MDRT-t — Mi van ezután?
Anthony Matthews Jones, BSc(Hons), QFA / JW Marriott / Diamond Ballroom

Anthony Jones olyan ötleteket fog megosztani, amelyek az MDRT tagság elérése után Court 

of the Table kvalifikációhoz, és az utóbbi hat évben Top of the Table kvalifikációhoz segítették. 

Konkrét és bárhol megvalósítható stratégiákat fog bemutatni, amelyek a tanácsadási 

folyamatban üzletkötéshez, és még több sikerhez vezetnek. Arról is szó lesz, hogy a képek 

segítségével hogyan teremthetsz több értékesítési helyzetet, és hogyan fordítsd a javadra 

a tanulócsoportok erejét. Anthony Jones mélyen hisz a szilárd önbecsülés jelentőségében, 

és a lehetetlen álmok elérésében. Inspiráló történeteken keresztül interaktív előadásában 

hatékony, működő és emlékezetes értékesítési ötleteket oszt meg a hallgatósággal, és nem 

marad el a végén a katarzis sem!

15:30 – 16:30 Meditáció Állj meg, lélegezz és meditálj 
Romie Mushtaq, M.D. / JW Marriott / Gold Ballroom 2

Próbálkoztál már korábban a meditációval, és nem sikerült leállítani a gondolataidat? Gyakran 

meditálsz, és az a célod, hogy lenyugtasd az elméd ebben az őrült tempójú világban? Bárki 

megtanulhat meditálni az előadáson elhangzó légzőgyakorlatok segítségével. Mushtaq, 

neurológus és mindfulness szakértő ülő testhelyzetben végzett, irányított csoportos 

meditációján vehetsz részt. Sokan, akik otthon nem tudnak eljutni a meditatív állapotba, vezetett 

meditáció alkalmával képesek lesznek rá. Itt gyakorlás közben tudod elsajátítani a meditációs 

technikát, és útmutatást kapsz arra is, otthon hogyan folytasd a mindfulness alapú meditációs 

programot. Az eredmény? Turbózd fel az agyadat, és egy kiegyensúlyozott, nyugodt, hatékony 

nap vár rád. 

   Angol

Az előadás angol 
nyelven hangzik 
el, de ajánljuk 
azoknak is, akiknek 
nem anyanyelve 
az angol.
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17:00 – 18:00 Quarter Century Club (Negyedszázadosok klubja)
Kizárólag Quarter Century klubtagoknak / JW Marriott / Plaza 

17:30 – 18:30 Top of the Table fogadás
Kizárólag a 2018. évi Top of the Table tagoknak / The Ritz-Carlton / WP24 és Nest Lounge
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JÚNIUS

SZERDA
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7:00 – 18:00 Regisztráció és tolmácsberendezés leadása
Convention Center / South Hall Lobby

8:30 – 9:30 Cornerstone előadások

  Angol

 Magyar

 Mandarin

 Portugál

 Spanyol

 Thai

Az innováció hatalma: A növekedés, a kreativitás 
és a transzformáció új megközelítése 
Josh Linkner / Levezető elnök: Ian James Green,

Dip PFS / Convention Center / South Hall HJ 

Öt sikeres technológiai vállalakozás alapítójaként és tucatnyi startup befektetőjeként Josh 

Linkner több ezer céggel találkozott már életében, ahol nem volt hiány kreatív ötletekben. 

Miért van az, hogy néhányan látványos növekedési pályára lépnek, míg mások lemaradnak  

a versenyben? A válasz: a legjobbak rendszerszinten olyan folyamatokat alkalmaznak, amelyek 

elősegítik a kreatív ötletek gyakorlati megvalósítását. Linkner inspiráló előadása azonnal 

használható eszközöket mutat be, amelyek segítenek a résztvevőknek a kreatív ötleteiket 

eredményre váltani.

  Angol

 Bahasa indonéz

 Japán

Mindfulness a vezetésben: Szelidítsd meg a káoszt
Romie Mushtaq, M.D. / Levezető elnök: Regina Bedoya, CLU, ChFC / The NOVO

Változások vagy bizonytalanságok idején a stressz az egyén egészségi állapotára és 

a csapatszellemre is hatással van. Interaktív előadásában Romie Mushtaq neurológus és 

mindfulness oktató megmutatja, milyen negatív hatásai vannak a stressznek az egyén 

és a szervezet egészségi állapotára. Beszélni fog a mindfulness lényegéről, a mindfulness 

alkalmazásáról a vezetésben, és a közönség lehetőséget kap arra is, hogy kipróbálják 

a meditációt. Az előadás segít az érzelmi ellenállóképesség megerősítésében, valamint 

a tudatosság és az emberi kapcsolataink megőrzésében. Az interaktív workshop kellő alapokkal 

vértezi fel a résztvevőket a meditáció gyakorlásához otthon vagy a munkahelyen..

   Angol

 Kantoni

 Hindi

Hírnév
Geoff Ramm / Levezető elnök: Ross Vanderwolf, CFP / JW Marriott / Diamond Ballroom

Az új ügyfelek bevonzásának egyetlen módja, ha a marketing tevékenységed hatására tátva 

marad az emberek szája. Tedd fel magadnak a kérdést: Hogyan fognak rád emlékezni 30 nap 

múlva? Hogyan fognak rád emlékezni 30 hónap múlva? És vajon lehetséges-e, hogy az ügyfeleid 

akár 30 év múlva is emlékezzenek rád? Ebben az interaktív előadásban olyan ötleteket kapsz, 

amelyek beégetik a nevedet az ügyfeleid emlékezetébe.

A CORNERSTONE ELŐADÁSOK FOLYTATÓDNAK A KÖVETKEZŐ OLDALON
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8:30 – 9:30 Cornerstone előadások (folyt.)

  Angol

 Koreai

Amit minden pénzügyi tanácsadónak tudnia kell 
a geopolitikáról 
Peter Zeihan / Levezető elnök: Mark J. Hanna, CLU, ChFC / Convention Center / 502

A banki hitelezési gyakorlattól kezdve a részvénykereskedelmen át mindent meghatároz, 

hogy hol élsz, és a játszma kimondatlan szabályainak megértése a ma embere számára kritikus 

jelentőséggel bír a pénzügyekben. Az előadó bemutatja, hogy a különböző földrajzi területek 

milyen hatásoknak vannak kitéve, ez hogyan erősít egyes iparágakat, miközben másokat gyengít, 

és hogy milyen örömteli és kevésbé örömteli meglepetésekre számíthatunk a közeljövőben. 

Peter Zeihan folyamatos nyomon követi a világ jövőjét befolyásoló híreket, és érthetővé teszi 

a bonyolult összefüggéseket is, hogy a résztvevők könnyebben eligazodjanak a jelen bonyolult 

geopolitikai kockázatai és lehetőségei között.

9:30 – 10:30 Quarter Century Club (Negyedszázadosok klubja)
Kizárólag Quarter Century klubtagoknak / JW Marriott / Plaza 

9:30 – 14:00 MDRT Store
Convention Center / South Hall K

9:30 – 15:00 MDRT Foundation standja
Convention Center / South Hall K

10:00 – 11:00

  Angol

 Bahasa indonéz

 Kantoni

 Hindi

 Magyar

 Japán

 Koreai

 Mandarin

 Portugál

 Spanyol

 Thai

Court of the Table nyílt fórum  
JW Marriott / Gold Ballroom 2  

Kizárólag a 2018. évi Court of the Table tagoknak

Ez az óra a Court of the Table tagoknak szól, hogy megismerjék egymást, és alkalmuk legyen 

beszélgetni egymással olyan témákról, amelyek számukra fontosak. A konferencia idei 

kezdeményezése a Court of the Table nyílt fórum, ahol a résztvevők az általuk preferált nyelven 

beszélgethetnek másokkal az általuk választott témákban, így szó lesz a tanácsadói díj és a 

jutalék viszonyáról, az én-márka építéséről, a közösségi médiáról, a munkatársak felvételéről, 

a vállalkozás átörökítéséről és az időgazdálkodásról. Előre elküldtük a résztvevőknek a számukra 

kijelölt asztal számát, és arra kérünk mindenkit, hogy érkezéskor az elsőnek kijelölt asztalnál 

foglaljon helyet, és csak akkor menjen tovább a következő asztalhoz, amikor ezt jelzi a fórum 

házigazdája.

42

MDR 243 AM (2018) Program Book-R2_HUN_final_3_separate.indd   42 2018. 05. 28.   19:37



Top of the Table

  Angol

 Japán

 Thai

 Magyar

Hogyan kezeld az ügyfeleid vagyonát?
Guy E. Baker, MSFS, Ph.D. / JW Marriott / Diamond Ballroom

Sok mindent meg kell tanulnia egy pénzügyi tanácsadónak, mielőtt kijelentheti magáról, hogy 

ért a vagyonkezeléshez is. A probléma ott kezdődik, hogy a vagyon gyarapítására szolgáló 

módozatokat értékesítő tanácsadók nem mindig vannak felvértezve a megfelelő ismeretekkel. 

Előadásában Guy Baker a vagyonkezelés módszereiről fog beszélni, megismertetve a 

hallgatóságot az ügyfelek kiszolgálásának módszereivel is ezen a területen. Új ügyfelek 

szerzésére is ad tippeket, és elmondja azt is, miért fontos olyan vagyonkezelési stratégiát 

választania a tanácsadónak, ami saját magának és az ügyfeleinek is megfelelő. Guy Baker 

előadásában kiemeli a tanácsadó mögött álló csapat szerepét is, akik az ügyfeleknek nyújtott 

szolgáltatások biztosításában oroszlánrészt vállalnak. Az előadás végére a résztvevők hatékony 

útmutatót kapnak a vagyonkezelési szolgáltatás sikeres működtetéséhez.

Teljes ember

  Angol

 Japán

 Thai

 Magyar

A siker fejben dől el
Max Bolka* / JW Marriott / Diamond Ballroom

A szerző azonos című könyve alapján lendületes előadásában megadja a szükséges mentális 

lökést ahhoz, hogy megszabadulj minden zavaró tényezőtől, ami megakadályoz abban, hogy 

kihozd magadból a legtöbbet. Max Bolka beszélni fog az önkorlátozó hiedelmek legyőzéséről, 

és arról is, hogyan tudsz a válságból előnyt kovácsolni. Megtanulhatod, miért érdemled meg, 

amit teszel, és hogyan tervezheted meg a saját sorsodat. Az előadásban számtalan gyakorlati 

ötlet hangzik el, amelyeket fel tudsz használni álmaid vállalkozásának felépítéséhez és az életed 

teljessé tételéhez. Készülj fel arra, hogy a gondolkodásod átállítása új sikerekhez vezet majd 

ennek a szórakoztató, inspiráló és motiváló előadásnak köszönhetően.

Szekcióülés 10.00 – 11.00 

*AZ ELŐADÓ NEM MDRT TAG

Szekcióülés 11.30 – 12.30 

14:00 – 17:00  Plenáris előadások
Convention Center / South Hall HJ

(Ajtónyitás 13.15, élő zene kezdési időpontja 13.30)

Levezető elnökök Ian James Green, Dip PFS, és James D. Pittman, CLU, CFP

Apró dolgok, amelyek 
megváltoztatják az életedet William McRaven admirális

Fontos, elengedhetetlen, 
jelentőségteljes

Randy L. Scritchfield, CFP, LUTCF

A visszautasítás hatalma Jia Jiang

Szünet

Szünet a munkában Juliet Funt

Mondj nekem valami jót Bert Jacobs
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ÁLTALÁNOS INFORMÁCIÓK
Részvétel: Névkitűzők és belépőjegyek
BELÉPÉS: Kizárólag azok a regisztrált résztvevők vehet-

nek részt az előadásokon és a rendezvényeken, akik az 

MDRT 2018 konferencia hivatalos névkitűzőjét viselik. 

A résztvevő rokona, barátja vagy üzlettársa nem vehet 

részt egyik rendezvényen és előadáson sem.

NÉVKITŰZŐ: Kizárólag a személyre szóló konferencia 

névkitűzővel lehet belépni az előadásokra és a rendez-

vényekre, így a plenáris előadásokra, a szekcióülések-

re, a ConneXion Zone rendezvényeire, a Cornerstone 

előadásokra, az MDRT Speaks előadásaira és a jegy-

vásárláshoz kötött rendezvényekre. Elveszett névkitűző 

pótlása 1095 dollár megfizetése ellenében lehetséges. 

A konferencián először résztvevő MDRT tagokat zöld 

színű névkitűzőjükről lehet megismerni. Üdvözöljétek 

őket külön szeretettel és segítsétek őket.

BELÉPŐJEGYEK: Belépőjegyekkel látogathatók a Court of 

the Table és a Top of the Table tagok számára meghir-

detett programok és fogadások, valamint az ebédszü-

netben rendezett előadások. Akik előre regisztráltak 

ezekre az eseményekre, a névkitűzőjükhöz csatolva 

kapják meg a jegyüket a regisztrációnál. Elveszett belé-

pőket nem tudunk pótolni, és belépő nélkül ezek 

a programok nem látogathatók. Belépőket a helyszínen 

nem árusítunk. A plenáris előadásokon és a szekcióü-

léseken való részvétel nem belépőjegyhez kötött, de 

mindenkinek javasoljuk a korai érkezést, mivel a hely-

foglalás érkezési sorrendben történik.

Őrizetlenül hagyott tárgyak és bőröndök 
A résztvevők biztonsága érdekében elkobozzuk az 

őrizetlenül hagyott tárgyakat. Az előadótermekbe 

bőröndöt tilos behozni. A bőröndök tárolása a szállodai 

szobában, elutazás napján a szálloda csomagszobá-

jában történik. Az MDRT nem biztosítja a bőröndök 

tárolását. 

Halláserősítő készülékek
Hallásukban korlátozott résztvevők számára speciális 

fejhallgatót biztosítunk, amennyiben igényüket a re-

gisztrációnál jelezték. A szinkrontolmácsolással kapcso-

latos előírások a következő oldalon találhatók.

Elektronikus készülékek
Tilos hangfelvételt, videófelvételt és fényképeket készí-

teni az előadásokon, így a plenáris ülésen is. Az előadók 

és a résztvevők megzavarásának elkerülése érdekében 

kérjük tartsa be a következőket:

Kapcsolja ki, vagy némítsa le a hangot kibocsájtó elekt-

ronikus eszközeit az előadások közben.  

A tolmácsberendezés fejhallgatóját bekapcsolt állapot-

ban helyezze a fülére, és ne tartsa a nyakában.

Telefonbeszélgetéseit kérjük intézze 

az előadótermeken kívül.

Legyen tekintettel a környezetére és legyen óvatos, 

amikor szelfi bottal fotózkodik. Szelfi botot ne használjon 

az előadótermekben.

Elsősegély és orvosi ellátás
Ha bármilyen jellegű orvosi ellátásra van szüksége, 

segítségért forduljon az MDRT, a konferenciaközpont 

vagy a szálloda egyik munkatársához. A konferencia-

központban elsősegély esetén a déli csarnok előteré-

ben található erre a célra fenntartott helyiség.

Adózási és jogi információk
Egyes előadásokban adózással és jogi előírásokkal 

kapcsolatos információk hangzanak el. Ugyan minden 

tőlünk telhetőt megteszünk ezen információk pontos-

ságáért, az MDRT nem vállal felelősséget az esetle-

ges hibákért vagy pontatlanságokért. Mindenkit arra 

bíztatunk, hogy konzultáljon saját országa jogi- vagy 

adóügyekben jártas szakértőjével. Az MDRT továbbá 

javasolja a résztvevőknek, hogy a konferencián elhang-

zott értékesítési ötletek vagy anyagok felhasználása 

előtt ellenőrizzék azok megfelelőségét az adott ország 

felügyeleti szabályozása és anyavállalatuk compliance 

szabályai alapján.

Talált tárgyak
A talált tárgyak leadhatók és átvehetők a Regisztráció 
területén az On-site Services (helyszíni szolgáltatások) 
pultnál a konferenciaközpont déli előcsarnokában.

 

Tilos a névkitűzőket valaki mással felváltva 
használni. A résztvevők nem adhatják oda 
a névkitűzőjüket egy másik személynek azzal 
a céllal, hogy az illető a konferenciára 
belépést nyerjen, és ez a névkitűző elkobzását, 
a konferencián való részvételtől való eltiltást 
és a Tagsági Bizottság által meghatározott 
egyéb lépéseket vonhat maga után, köztük 
a tagság esetleges elvesztését is. 
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Étkezés, ebéd
A konferenciaközpont területén és az MDRT hivatalos 

szállodáiban is többféle étkezési lehetőség közül lehet 

választani. A ConneXion Zone mellett a déli csarnokban 

és a Compass Caféban is lehet ételt is italt vásárolni. A 

konferenciaközpontba vagy az MDRT egyéb hivatalos 

helyszíneire, ahol előadások zajlanak, tilos ételt és italt 

behozni. A konferenciaközpont közelében számtalan 

étterem található.   

Információk Los Angelesről
A Los Angeles-i Turistahivatal egy információs pultot 

létesít a konferenciaközpont déli előcsarnokában. 

Itt lehet térképet és információkat kapni, és étterembe 

asztalt is foglalni. 

PGA önkéntesek
A konferencián való részvétel egyik legnagy-

szerűbb módja az önkéntesség. Önkéntesként 

nagyobb az élmény, és több az ismerkedési le-

hetőség. Az önkéntesek üdvözlik az érkezőket, ellenőr-

zik a névkitűzőket, és segítenek a résztvevőknek eliga-

zodni. Légy te is részese a konferenciának, és jelentkezz 

önkéntesnek a PGA standon a regisztrációs csarnokban. 

A PGA önkéntesek nyitó rendezvénye szombaton 16.30-

kor kezdődik a konferenciaközpont 502-es termében. 

Ajtónyitás 16.00 órakor.

Toborzás
Tilos más vállalatok munkatársainak vagy tanácsadó-

inak a toborzása a konferencián vagy azzal összefüg-

gésben. Azoknak akik ezt a szabályt megsértik, el kell 

hagyniuk a konferencia helyszínét.

Felelősségteljes alkoholfogyasztás
Az MDRT támogatja a felelősségteljes alkoholfogyasz-

tást, ezért az MDRT által szervezett fogadásokon alko-

holmentes italokat is felszolgálunk. 21 év alatti szemé-

lyeknek alkoholt nem szolgálunk fel.

Helyfoglalás
A helyfoglalás minden előadáson, kivéve a plenáris 

ülésen a különleges vendégeknek fenntartott sorokat, 

érkezési sorrendben történik. Tilos ülőhelyeket foglalni. 

Ha egy előadóterem megtelt, a tűzrendészeti szabá-

lyoknak megfelelően tilos oda további résztvevőket 

beengedni. Kérjük viselkedjen tisztelettudóan az MDRT 

munkatársaival és a PGA önkéntesekkel, ha egy előa-

dásról elkésik, és nem engedik be.

MOZGÁSKORL ÁTOZOT TAKNAK FENNTARTOT T HELYEK: 

A plenáris előadásokon külön helyet tartunk fenn 

mozgáskorlátozott tagjainknak, akik az erre vonatkozó 

igényüket a regisztráció során jelezték.

Szinkrontolmácsolás
Tolmácsberendezést és fejhallgatót nem tudunk bizto-

sítani azon tagjaink számára, akik a tolmácsolásra vo-

natkozó igényüket a regisztráció alkalmával nem adták 

meg. Tolmácsberendezést csak azon tagjaink számára 

tudunk biztosítani, akik a szolgáltatást a konferenciára 

történő jelentkezés alkalmával igényelték, és a helyszíni 

regisztráció során a névkitűzőjüket már átvették. A szol-

gáltatás igénybevételéhez ki kell tölteni egy nyomtat-

ványt, amelyben a résztvevő teljes felelősséget vállal 

a berendezésért a konferencia ideje alatt. Ha a készülék 

elvész, ellopják, megsérül, vagy a konferencia végén 

nem adják le a tolmácsberendezés pultnál az előcsar-

nokban, a résztvevő 400 dollárt köteles megfizetni. 

Halláserősítő készüléket is biztosítunk azon tagjaink 

számára, akik a konferenciára történő jelentkezés alkal-

mával igényüket megjelölték, és erre a készülékre a tol-

mácsberendezéssel megegyező feltételek vonatkoznak.

S Z O M B AT ,  J Ú N I U S  2 3 .          1 1 : 0 0  –  1 8 : 0 0

VA S Á R N A P ,  J Ú N I U S  2 4 .             7 : 0 0  –  1 9 : 0 0

H É T F Ő ,  J Ú N I U S  2 5 .           7 : 0 0  –  1 6 : 0 0

K E D D ,  J Ú N I U S  2 6 .           7 : 0 0  –  1 9 : 0 0

S Z E R D A ,  J Ú N I U S  2 7.    7 : 0 0  –  1 8 : 0 0

Külső szervezetek gyakran szponzorálják 

a saját rendezvényeiket az MDRT 

konferenciával egyidőben. Az MDRT ezeket 

a rendezvényeket nem szponzorálja, és nem 

vállal értük felelősséget. Az MDRT kizárólag 

a programfüzetben felsorolt programokat 

szponzorálja.
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A konferencia részvételi szabályzata
1.  A résztvevők házastársa, családtagjai vagy barátai 

nem vehetnek részt az MDRT által szervezett hiva-

talos eseményeken a konferencia ideje alatt, kivéve 

a családi vagy házastársi rendezvényeket, vagy az 

Igazgatótanács által megszavazott kivételeket.

2.  A konferencia anyagainak átvételéhez a tagok és a 

meghívott vendégek regisztrálni kötelesek magukat 

az MDRT konferencia regisztrációs pultjánál.

3.  Tilos átadni a névkitűzőt bárki másnak azzal a céllal, 

hogy az illető részt vegyen a konferencia bármely 

rendezvényén.

4.  Tilos bármely áru vagy szolgáltatás promóciója, 

kivéve a szponzoroknak és a kiállítóknak, akiknek 

a tevékenységét a Szponzori és kiállítói szerződés 

szabályozza, illetve azoknak, akiknek erre az Igazga-

tótanács írásban engedélyt adott.

5.  Az MDRT tagsági listát felhasználó tagok a tagságu-

kat veszélyeztetik. Ugyanígy tilos felhasználni vagy 

kiadni az MDRT tagsági listát kereskedelmi vagy 

egyéb célokra, vagy annak bármely részét sokszo-

rosítani az MDRT előzetes írásbeli hozzájárulása 

nélkül.

6.  Tilos más vállalatok munkatársainak vagy tanács-

adóinak a toborzása a konferencián vagy azzal 

összefüggésben.

7.  Tilos hang- és videofelvételt készíteni illetve 

fényképezni az előadásokon, beleértve a plenáris 

üléseket is.

8.  Azon tagjaink, akik a hitelkártya egyenlegük ki-

egyenlítésére haladékot kérnek, ezt közvetlenül 

a szállodával bonyolíthatják.  Ahol erre az engedélyt 

megadják, a teljes összeg kifizetése a konferenciát 

követő hónap első napjától számított 60 napon belül 

esedékes.

9.  Aki az MDRT Store árukészletéből bármilyen tárgyat 

fizetés nélkül magával visz, azonnal köteles a névki-

tűzőjét visszaadni, és így nem vehet részt a konfe-

rencia további előadásain. Az eset az MDRT tagsági 

bizottsága elé kerül, akik további intézkedéseket 

hivatottak megtenni, amely valószínűleg az illető 

tagságának visszavonását is maga után vonja.

A tagok elfogadják és betartják az MDRT Etikai Kódexét, 

illetve az Igazgatótanács által a konferencia résztvevői 

számára meghatározott viselkedési szabályokat. Ezen 

szabályok betartása minden tag számára kötelező a 

konferencia összes rendezvényén vagy az azzal össze-

függésben megtartott eseményeken, beleértve minden 

hivatalos és nem hivatalos összejövetelt.

 

Általános információk (folyt.)

HOZZ Á JÁRUL Á S A FÉ NYKÉ PE K FE LHA SZNÁL Á SÁHOZ 

Az MDRT rendezvényeire való regisztráció, és az azokon való részvétel automatikusan azt feltéte-

lezi, hogy a jelentkező beleegyezik abba, hogy az MDRT vagy az általa felhatalmazott harmadik fél 

felhasználja és közzétegye (most és a jövőben is) a jelentkező vagy a résztvevő képét vagy hangját, 

amely a rendezvényekről készült fényképeken, videófelvételeken, elektronikus megjelenítéseken 

vagy hangfelvételeken kerül rögzítésre.
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Az MDRT konferenciára regisztráló személyek engedélyt adnak az MDRT-nek, az utazásszervezőnek, és egyéb 

alvállalkozóinak a regisztráció során megadott információk felhasználására a szállodai szobák lefoglalása és 

a regisztráció véglegesítése érdekében. Ha valaki közvetlenül foglal szállást az egyik hivatalos szállodában, 

engedélyezi, hogy a szálloda, az MDRT, az utazásszervező, és egyéb alvállalkozók hozzájussanak a regisztráció 

során megadott információkhoz.
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Nemzetközi Etikai Kódex
Az MDRT tagjai tudatában vannak, hogy az MDRT Etikai 

Kódexének betartásával elősegítik a tagok minőség 

iránti elkötelezettségének megerősítését. Ezek a 

normák a közvéleményre, valamint a biztosítási és a 

pénzügyi ágazatra is jótékonyan hatnak. Ezért az MDRT 

tagjai:

1.  Minden helyzetben saját közvetlen vagy közvetett 

érdekei elé helyezik ügyfeleik érdekeit.

2.  Szakmai tudásuk legjavát adják, a lehető legjobb 

tanáccsal látják el az ügyfeleiket, és ennek érdeké-

ben folyamatosan fejlesztik szakmai ismereteiket, 

készségeiket, és kompetenciájukat.

3.  Az ügyfeleikkel kapcsolatos személyes és szakmai 

információkat szigorúan bizalmasan kezelik.

4.  Minden szükséges információt teljes körűen átadnak 

az ügyfeleiknek, hogy ezek ismeretében az ügyfél 

felelős döntést tudjon hozni.

5.  Magatartásuk méltó a biztosítási és a pénzügyi 

tanácsadói szakmára és az MDRT-ra.

6.  Csak akkor javasolják ügyfeleiknek egy meglévő 

szerződés újjal való helyettesítését, ha az valóban az 

ő érdekeit szolgálja.

7.  Saját országuk törvényeit, és a rájuk vonatkozó sza-

bályokat minden körülmények között betartják.

Versenyjogi nyilatkozat 
és jogi megfelelés
A konferencián tilos negatív tartalmú beszélgetést 

folytatni kereskedelmi cégekről vagy termékekről. 

Tilos beszélgetést folytatni vagy lépéseket tenni jogi 

megfelelés céljából, amely megakadályoz bármely 

személyt vagy személyeket termékek vagy szolgáltatá-

sok piacához vagy azok vásárlóihoz való hozzáférésben, 

és tilos bármely anyag, berendezés, szolgáltatás vagy 

árú megvásárlásától való tartózkodásra irányuló meg-

állapodást kötni. Tilos kutatás és fejlesztés megaka-

dályozására vagy korlátozására irányuló megbeszélést 

folytatni vagy lépéseket tenni. A konferencia résztvevő-

itől elvárjuk ezen irányelvek elfogadását és betartását 

nemcsak a konferencia, hanem a teljes szakmai pálya-

futásuk ideje alatt.

Zaklatás-elleni irányelv
Az MDRT elkötelezett aziránt, hogy minden munkatá-

rásnak, tagjának, és vendégeinek a rendezvényein 

pozitív környezetet biztosítson. Mindig is az MDRT 

politikája volt, és az is marad egy olyan környezet 

fenntartása, amelyben a munkatársak, a tagok és a 

vendégek számíthatnak egymás kölcsönös tiszteletére, 

és amely mentes a zaklatás minden formájától, 

vonatkozzon az akár nemi, faji, vagy nemzeti hovatarto-

zásra, bőrszínre, vallásra, családi származásra, testi vagy 

értelmi fogyatékosságra, életkorra, szexuális irányult-

ságra, családi állapotra, veterán vagy katonai státuszra, 

genetikai jellemzőre, vagy bármely tulajdonságra, 

amelyet a törvény véd. Ide tartozik minden olyan 

viselkedés, amely ellenséges, megfélemlítő vagy 

támadó közeget eredményez a fenti jellemzők alapján. 

A munkatársak, tagok és vendégek zaklatása szigorúan 

tilos és nem megengedett. Aki megszegi a fenti 

szabályokat, azzal szemben eljárást kezdeményezünk, 

amely a helyszínről való azonnal kitiltással, a munkavi-

szonya vagy a tagsága azonnali megszüntetésével 

járhat.

ADAT TOVÁBBÍTÁ S  

A névkitűző egy virtuális névjegykártya, 

amely kódolt formában tartalmazza a 

résztvevő regisztráció során megadott 

demográfiai adatait. Olyan adattovábbító 

technológiával (ún. beacon technology) 

láttuk el a névkitűzőket, amely 

szükségtelenné teszi a részvétel igazolását, 

egyszerűsíti a létszám ellenőrzését, és 

lehetővé teszi, hogy az MDRT adatokat 

gyűjtsön a jövőbeli konferenciák javítása 

céljából. 
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